Presseinformation

Eine starke Gemeinschaft

WWK Pressemitteilung
WWK erhéalt Bestnote AAA beim DFSI Qualitatsrating der Lebensversicherer

Minchen, den 26. Oktober 2022

Das Deutsche Finanz-Service Institut (DFSI) zeichnet die WWK Lebensversicherung a.G. in
seiner aktuellen Studie zur Unternehmensqualitat erneut als einzigen Lebensversicherer mit der
Bestnote AAA (Exzellent) aus. Bewertet wurden die Kriterien Substanzkraft, Produktqualitat und
Service. Die WWK konnte in allen drei Bereichen tiberzeugen und wurde damit wiederholt als
eines der fihrenden Lebensversicherungsunternehmen in Deutschland ausgezeichnet.

Jiurgen Schrameier, Vorstandsvorsitzender der WWK sagt: ,Die sehr gute Bewertung der WWK ist
in erster Linie auf die hohe Substanzkraft des Unternehmens zurtickzufiihren. Unsere Eigenkapi-
talausstattung liegt bei gut sechs Prozent der Deckungsriickstellung und damit weit tber dem
Branchendurchschnitt. Unsere Finanzstarke ist ein Garant dafir, dass wir die Leistungs- und Ga-
rantieversprechen an unsere Kunden langfristig einlésen kénnen. Gerade in turbulenten Zeiten an
den Kapitalmarkten ist dies ein wichtiger Aspekt fur die Kunden bei der Wahl ihres Vorsorgepart-
ners.”

Die DFSI Ratings GmbH vergibt seit vielen Jahren ihr branchenweit anerkanntes Qualitatsrating
an Lebensversicherer. Dafiir wurden in 2022 Substanzkraft, Produktqualitat und Service von 36
marktrelevanten Anbietern, die zusammen rund 75 Prozent des deutschen Lebensversicherungs-
marktes abdecken, bewertet. Die beiden Teilbereiche Substanzkraft und Produktqualitat und wur-
den mit je 40 Prozent gewichtet.

Um zu ermitteln, wie es um die Substanzkraft der Versicherer bestellt ist, setzten die Experten von
DFSI Ratings auf drei Kennzahlen: die Gewinndeklaration fiir 2021, die Nettorendite und die Sub-
stanzkraftquote. Letztere wird wiederum aus drei Kennzahlen ermittelt: freier RfB- und Eigenkapi-
tal-Quote sowie Bewertungsreserven.

Zur Messung der Produktqualitat greift das DFSI auf eigene oder indirekt im Auftrag von Print-
Magazinen und Medien gegebene Studien zuriick, mit denen wahrend der vergangenen zwolf
Monate die Qualitat unterschiedlicher Lebensversicherungsprodukte getestet wurde. Die Ser-
vicequalitat wiederum wird indirekt aus Kennzahlen wie den Friih-und Spat-Stornoquoten, der
Beschwerdestatistik der BaFin sowie den Ergebnissen hauseigener und fremder Servicestudien
ermittelt und flie3t mit 20 Prozent ins Endergebnis ein.

Die WWK Lebensversicherung a. G. z&hlt mit Beitragseinnahmen von tber einer Milliarde Euro zu
den 25 grol3ten Lebensversicherungen in Deutschland. Gefuhrt wird das Unternehmen als Versiche-
rungsverein auf Gegenseitigkeit. Als solcher ist die WWK ausschlie3lich ihren Kunden, also den
Mitgliedern, verpflichtet und agiert unabhéngig von Aktionarsinteressen. Soliditdt und Finanzstarke
zeichnen die WWK aus. Auf das Geschaftsvolumen bezogen ist die Gesellschaft seit langer Zeit
einer der substanz- und eigenkapitalstarksten Lebensversicherer in Deutschland.
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