WWK-Versicherung

Externes Verfahrensverzeichnis: Jedermann zur Verfligung zu
stellende Angaben gem. § 4g Abs.2 Satz 2 BDSG

1. Verantwortliche Stelle

Firmenbezeichnung und Anschrift

WWHK Versicherungen

WWK Lebensversicherung a.G. Miinchen

WWHK Allgemeine Versicherung AG Miinchen

WWK Vermdogensverwaltungs und Dienstleistungs GmbH Minchen
WWK Grundbesitz AG

WWK Pensionsfonds AG Miinchen

2. Anschrift

Firmenbezeichnung und Anschrift

Marsstrasse 37
80335 Miinchen

Anschrift WWK Grundbesitz AG:
Sudliche Minchner Str. 32
82031 Griinwald
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3. Vorstande

Namen und zusténdiger Geschéftsbereich

e WWK Lebensversicherung a.G
Vorstand:
Jurgen Schrameier (V.V.)
Rainer Gebhart (0.V.)
Dr. Friedrich Hebeisen (0.V.)
e WWK Allgemeine Versicherung AG:
Vorstand:
Jurgen Schrameier (V.V.)
Rainer Gebhart (0.V.)
Dr. Friedrich Hebeisen (0.V.)
e  WWK Vermdogensverwaltungs und Dienstleistungs GmbH Miinchen
Geschéftsfuhrer:
Dirk Fassot
e  WWK Grundbesitz AG
Vorstand:
Dirk Giebenhain
Thomas Hess
Steffen Kumrow
e WWK Pensionsfonds AG Minchen
Vorstand:
Ansgar Eckert
Dirk Fassot
Ruffing Karl
Heinrich Schiippert

4. Leiter Datenverarbeitung

Name und zusténdiger Geschaftsbereich

Ralf Schmidt (Leiter Bereich Informationstechnologie — fiir alle Geschaftsbereiche)

5. Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Betrieb von Versicherungsgeschaften; Vertrieb, Verkauf, Verwaltung und Abwicklung von
Versicherungsvertragen im Rahmen von Komposit- und Lebensversicherungen und aller
damit verbundenen Nebengeschafte sowie Vermittlung von Produkten und Dienstleistungen

der Verbundpartner. Durchfihrung der Speicherung und Datenverarbeitung von
personenbezogenen Daten fir eigene Zwecke sowie im Auftrag und Namen der

Gruppengesellschaften gemal der Dienstleistungsvereinbarungen innerhalb der Gruppe.
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6. Betroffene Personengruppe/n

Es werden im wesentlichen zu folgenden Gruppen, soweit es sich um natirliche
Personen handelt, personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt,
soweit diese zur Erfullung der unter 5. genannten Zwecke erforderlich sind:

* Kunden/Versicherungsnehmer/versicherte Personen/Beglnstigte
= Arzte

* Interessenten/Nichtkunden

= Mitarbeiter, AuRendienstmitarbeiter, Bewerber

* Handelsvertreter/Vermittler/Makler/Agenturen

* Geschadigte

* Mieter, Glaubiger

= Lieferanten/Dienstleister

= Kontaktpersonen zu vorgenannten Gruppen
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7. Daten oder Datenkategorien

* Adressdaten, Versicherungsvertragsdaten, Daten zu Versicherungsleistungen und
-risiken, Bankverbindungen, ggf. Daten von Sachverstandigen

* Gesundheitsdaten
= Daten zu Produktinteressen

* Daten zur Personalverwaltung und -steuerung, zur Kommunikation sowie zur
Abwicklung und Kontrolle von Transaktionen

* Bankverbindungen und Schadendaten

= Abrechnungs- und Leistungsdaten

8. Empfanger der Daten oder Kategorien von Empféangern

= Offentliche Stellen, die Daten auf Grund gesetzlicher Vorschriften erhalten (z. B. So-
zialversicherungstrager, Finanzbehorden).

* Interne Stellen, die an der Ausfiihrung der jeweiligen Geschéaftsprozesse beteiligt sind
(Personalverwaltung, Buchhaltung, Rechnungswesen, Grundbesitz, Versicherungs-
betrieb, Schadenabwicklung, Einkauf, Marketing, Vertrieb, Telekommunikation und
EDV).

* Externe Auftragnehmer (Dienstleistungsunternehmen) entsprechend § 11 BDSG.

= Weitere externe Stellen wie z. B. Kreditinstitute (Gehaltszahlungen, Versicherungs-
leistungen und Einzug von Versicherungspramien), Makler und Versicherungsagen-
turen im Rahmen der Vermittlertatigkeit, verbund-/gruppenzugehdrige Unternehmen,
soweit der Betroffene seine schriftliche Einwilligung erklart hat oder eine Ubermittlung
aus Uberwiegendem berechtigten Interesse zuléssig ist, sowie zentrale Hinweisstellen
der Versicherungsverbande.
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9. Regelfristen fur die Loschung der Daten

Der Gesetzgeber hat vielfaltige Aufbewahrungspflichten und -fristen erlassen.

Nach Ablauf dieser Fristen werden die entsprechenden Daten routinemafig geléscht wenn
sie nicht mehr zur Vertragserfillung (z. B. Versicherungs-, Miet- und Dienstvertrage)
erforderlich sind.

Sofern Daten hiervon nicht bertihrt sind, werden sie geldscht, wenn die unter 5. genannten
Zwecke wegfallen.

10. Geplante Dateniibermittlung an Drittstaaten (aul3erhalb EU)

Eine Ubermittlung in Drittstaaten ist nicht geplant.
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